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Informační systémy pro podporu volby povolání s důrazem na Národní soustavu povolání a Národní soustavu kvalifikací

Učební text

Celkový obraz

O modulu:

Modul je zaměřen na prohloubení základních znalostí a dovedností potřebných pro efektivní využívání informačních systémů podporující výběr povolání, nebo dalšího studia. 

Stěžejními informačními systémy jsou:

· Národní soustava povolání, která se zaměřuje na popis světa práce, tzn. na popis povolání, která se vyskytují na českém trhu práce.

· Národní soustava kvalifikací, která se zaměřuje na kvalifikace uplatnitelné na trhu práce

Kromě těchto dvou systémů jsou součástí modulu informace o dalších informačních systémech, nebo internetových aplikacích podporujících poradenství při výběru povolání nebo výběru dalšího studia.

Modul je určen pro pedagogy středních škol, kteří mají v náplni práce kariérové poradenství.

Od účastníků modulu se očekává zkušenost práce v internetovém prostředí. Nutným předpokladem pro absolvování modulu je zájem účastníka o prohloubení znalostí a dovedností souvisejících s kariérním poradenstvím.

Účastník se seznámí s obsahem a internetovým uživatelským prostředím jednotlivých informačních systémů a aplikací. 

U Národní soustavy povolání se seznámí účastníci kurzu se strukturou a členěním obsažených informací, významem používaných pojmů. Účastník získá základní dovednosti spojené s vyhledáváním relevantních informací o charakteru pozic, pracovních činnostech, příkladech práce, kvalifikačních a osobnostních požadavcích kladených na vykonavatele, mzdách, pracovních podmínkách a dalších aspektech práce konkrétního povolání na trhu práce v ČR. Získá dovednost interpretovat údaje, využívat nástroj.

U Národní soustavy kvalifikací se seznámí se strukturou a členěním obsažených informací a získá základní dovednosti spojené s využíváním této databáze.

U dalších informačních systémů a aplikací se seznámí s informacemi a funkcemi, které nabízejí uživatelům v souvislosti s kariérním poradenstvím.

Pomůcky a nástroje:

· Tento studijní text

· PC s přístupem na níže uvedené internetové stránky pro lektora s projektorem pro lektora 

· NSP (www.nsp.cz) 

· NSK (www.narodni-kvalifikace.cz)  

· Portál MPSV (www.portal.mpsv.cz)  

· ISA (www.infoabsolvent.cz) 

· Budoucnost profesí (www.budoucnostprofesi.cz)   

· ISPV (www.ispv.cz) 

· Portály s nabídkou volných míst: Práce CZ (www.prace.cz); Jobs.CZ (www.jobs.cz) 

· Projekt Vzdělávání pedagogických pracovníků zaměřené na kariérové poradenství (www.zkariera.cz)

· Projekt Rozvoj kariérového poradenství, rozšíření nabídky psychologických a speciálně pedagogických služeb pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami a mimořádně nadané 

· eKariéra – Studium pro kariérové poradce po internetu (http://ekariera.nuov.cz/)

· Dataprojektor
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1. Uvedení do problematiky

Klíčová slova:

Národní soustava povolání (NSP), Národní soustavu kvalifikací (NSK), Informační systémy využitelné při volbě povolání 

Výklad:

1.1 Národní soustava povolání 

Národní soustavy povolání je otevřená, všeobecně dostupná databáze povolání, která reálně odráží situaci na trhu práce v České republice. Jedná se o internetový katalog povolání, kterých popis zajišťují zaměstnavatelé prostřednictvím sektorových rad. V sektorových radách jsou zastoupeni významní zaměstnavatelé daného sektoru, představitelé profesních sdružení, cechů a odborníci z daného oboru.

Stěžejní částí pro získání informací o trhu práce v ČR je sekce Katalog, kde jsou k dispozici údaje o povoláních v členění podle odborných směrů. 

Kromě této části nalezne na stránkách NSP zájemce informace o NSP jako celku, o sektorových radách a pro odborníky je k dispozici databáze kompetencí. 

1.2 Národní soustava kvalifikací

Národní soustava kvalifikací (NSK) je v České republice vytvářena od roku 2005 jako klíčový nástroj pro budování prostoru celoživotního učení. Je vytvářená jako transparentní systém, který poskytuje relevantní informace o kvalifikacích všem aktérům procesu celoživotního učení (zaměstnavatelům, vzdělávacím institucím, orgánům státní správy a samosprávy, občanům). 

Standardizovaný popis kvalifikací v registru NSK by se postupně měl odrazit také v nabídce vzdělávacích programů. Doklad o získání kvalifikace podle NSK se tak stane jednoznačnou a průkaznou informací o znalostech a kompetencích, které jeho držitel získal, a to bez ohledu na to jak je získal (formálním vzděláváním, kurzem, samostudiem, praxí apod.). 

Legislativní prostředí pro nové přístupy k uznávání kvalifikací je dáno zákonem č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání. Zákon, který nabyl účinnosti 1. 8. 2007, definuje Národní soustavu kvalifikací, její strukturu, způsob vytváření a postupy při ověřování a uznávání kvalifikací. Základním smyslem NSK a zmíněného zákona je, že občanům mohou být uznávány jejich skutečné znalosti, dovednosti a kompetence, bez ohledu na to, zda je získali ve škole, v kurzu, v praxi nebo samostudiem. 

NSK rozlišuje dva druhy kvalifikací:

· Úplnou kvalifikaci (ÚK), kterou zákon č. 179/2006 Sb. definuje jako „odbornou způsobilost fyzické osoby vykonávat řádně všechny pracovní činnosti v určitém povolání“ (úplnou kvalifikací je např. cukrář, kadeřník, instalatér, ekonom, strojírenský technik aj.).

· Dílčí kvalifikaci (DK), kterou zákon č. 179/2006 Sb. definuje jako „způsobilost fyzické osoby vykonávat řádně určitou pracovní činnost nebo soubor pracovních činností v určitém povolání“. Tyto soubory činností jsou užší než povolání a podstatné pro ně je, že ve svém celku umožňují určité profesní uplatnění (např. montáž nábytku, montáž výtahů, výroba čalouněných sedadel, sportovní masáž, vazba a aranžování květin, příprava studené kuchyně, výroba zmrzliny aj.). Jinak řečeno, každá dílčí kvalifikace musí být samostatně uplatnitelná. 

Zatímco soustava úplných kvalifikací má již svou určitou analogii v soustavě oborů vzdělání, soustava dílčích kvalifikací je zcela nový produkt. NSK by díky dílčím kvalifikacím měla přinést transparentnost do nepřehledného množství různých osvědčení a certifikátů, které jsou v současnosti udělovány absolventům kurzů dalšího vzdělávání, a měla by umožnit srovnatelnost těchto osvědčení, poskytujících zaměstnavatelům garantovanou informaci o obsahu příslušné dílčí kvalifikace.

Kvalifikace jsou popisovány v Národní soustavě kvalifikací prostřednictvím kvalifikačních a hodnoticích standardů:

· Kvalifikační standard (KS) je soubor požadavků potřebných pro získání příslušné kvalifikace (tzn., co má držitel kvalifikace umět). Zákon č. 179/2006 Sb. vymezuje kvalifikační standard dílčí kvalifikace jako „strukturovaný popis odborné způsobilosti fyzické osoby pro řádný výkon určité pracovní činnosti nebo souboru pracovních činností v určitém povolání“.
· Hodnoticí standard (HS) je soubor kritérií a způsobů ověřování požadavků stanovených v kvalifikačním standardu – (tzn., jak se ověří, jestli to uchazeč o kvalifikaci skutečně umí). Zákon č. 179/2006 Sb. vymezuje hodnoticí standard dílčí kvalifikace jako „soubor kritérií a organizačních a metodických postupů stanovených pro ověřování dosažení odborné způsobilosti vykovávat řádně určitou pracovní činnost nebo soubor pracovních činností v určitém povolání.“
Správcem Národní soustavy kvalifikací je Národní ústav odborného vzdělávání (NÚOV).

Občané starší 18 let, kteří budou chtít získat některou dílčí kvalifikaci, budou přezkoušeni podle požadavků jejího hodnoticího standardu a pokud uspějí, získají celostátně platné osvědčení o této dílčí kvalifikaci. Přezkoušení je zpoplatněno a uchazeč hradí autorizované osobě náklady spojené se zkoušením. Rozpětí pro tuto úhradu je uvedené v hodnoticím standardu každé dílčí kvalifikace.

Zkoušení a udělování osvědčení provádějí tzv. autorizované osoby. Autorizaci jim udělují příslušná ministerstva – tzv. autorizující orgány – pro každou dílčí kvalifikaci zvlášť. Požadavky na odbornou způsobilost autorizované osoby a na její materiálně-technické vybavení jsou uvedeny v hodnoticím standardu každé dílčí kvalifikace.

NSK nabízí občanům ještě další možnost, a to získat nejen dílčí kvalifikace, ale i úplnou kvalifikaci, což znamená např. vyučení v určitém oboru vzdělání, aniž by bylo nutné absolvovat školní vzdělávání. Některé úplné kvalifikace je možné poskládat z kvalifikací dílčích. V praxi to znamená, že získá-li občan osvědčení o všech těchto dílčích kvalifikacích, bude moci na příslušné škole nebo učilišti složit zkoušku předepsanou pro příslušnou úplnou kvalifikaci (tzn. závěrečnou „učňovskou“ nebo maturitní zkoušku) a získat certifikát o dosažení odpovídajícího stupně vzdělání. 

Národní soustava kvalifikací tak není izolovanou soustavou, ale je součástí mnohem širšího komplexu zahrnujícího sféru práce i sféru vzdělávání, mezi nimiž soustava kvalifikací poprvé v historii vytváří jednoznačný převodní most. 
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Národní soustava kvalifikací by tak měla plnit dvě důležité role jdoucí nad rámec uznávání podle zákona č. 179/2006 Sb.

· Most spojující svět práce a svět vzdělávání – z kvalifikačních standardů úplných (a nepřímo dílčích) kvalifikací by měly být odvozovány rámcové vzdělávací programy (RVP) oborů počátečního vzdělání (s vědomím toho, že počáteční vzdělávání má ještě další funkce než jen profesní přípravu), ke standardům dílčích kvalifikací by měla směřovat čím dále větší část nabídky dalšího vzdělávání.

· Společný systémový rámec pro počáteční a další vzdělávání – NSK by měla díky popisu kvalifikací pomocí výsledků učení umožňovat srovnatelnost výstupů počátečního i dalšího vzdělání.

1.3 Informační systémy využitelné při volbě povolání

Z velkého množství informačních zdrojů a nástrojů byly pro tento vzdělávací modul vybrány ty, které pokrývají segmenty kariérového poradenství. Dá se říct, že vybrané informační zdroje a nástroje ukazují typově možnosti vyhledávání odpovídajících informací na internetu.

V modulu se obeznámíme jak se segmenty kariérového poradenství, tak i s nástroji, které ho pokrývají.

Jedná se o následující nástroje:

· NSP (www.nsp.cz) 

· NSK (www.narodni-kvalifikace.cz)  

· Portál MPSV (www.portal.mpsv.cz)  

· ISA (www.infoabsolvent.cz) 

· Budoucnost profesí (www.budoucnostprofesi.cz)   

· ISPV (www.ispv.cz) 

· Portály s nabídkou volných míst: Práce CZ (www.prace.cz); Jobs.CZ (www.jobs.cz) 

· Projekt Vzdělávání pedagogických pracovníků zaměřené na kariérové poradenství (www.zkariera.cz)

· Projekt Rozvoj kariérového poradenství, rozšíření nabídky psychologických a speciálně pedagogických služeb pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami a mimořádně nadané 

· eKariéra – Studium pro kariérové poradce po internetu (http://ekariera.nuov.cz/)

2. Práce s Národní soustavou povolání

Klíčová slova:

Národní soustava povolání; Sektory trhu práce; Jednotky práce (povolání/typové pozice/menší jednotky práce); kvalifikační požadavky; kompetence; volná místa.

Výklad:

2.1 Domovská stránka NSP

Domovská stránka NSP (www.nsp.cz) je vstupem do aplikace.

Stěžejním pro kariérové poradenství je sekce Katalog. 

Z domovské stránky je možné vstoupit do sekcí Informace o NSP, Databáze kompetencí a Sektorové rady. Těmto sekcím se v rámci zaměření tohoto vzdělávacího modulu nebudeme věnovat.
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Obrázek 1. NSP – domovská stránka
2.2 NSP – katalog

Tato stránka je vstupem k podrobným informacím o konkrétních povoláních. 

Na stránce je přehled 48 odborných směrů. Kliknutím na konkrétní směr odborného zaměření se dostává uživatel na přehled konkrétních povolání v daném odborném směru. 

Konkrétní povolání lze vyhledávat také s využitím fulltextového vyhledávání zadáním konkrétního klíčového slova (v obrázku označeno červeně). K dispozici je také možnost rozšířeného vyhledávání, kde je možno upřesnit podmínky vyhledávání podle následujících kriterií: 

· Kód, název, alternativní názvy

· Charakteristika

· Činnosti

· Příklady prací

· KZAM
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Obrázek 2. NSP – domovská stránka

2.3 Vybraný odborný směr

Po kliknutí na vybraný odborný směr se zobrazí povolání v odborném směru.

Povolání jsou řazeny podle kvalifikačních úrovní EQF od nejvyšších po nejnižší.
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- Chemicky technik (30876) ¥
+ Chemicky technik analytik (30578) ¥
+ Chemicky technik mistr (30973 ¢
+ Chemicky technik operétor (308771 ¥
+ Chemicky technik technolog (3050) ¢
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Obrázek 3. NSP – vybraný odborný směr
2.4 Informace o jednotkách práce v NSP

Povolání v NSP

Na předchozím obrázku je vidět strukturu jednotek práce, které se v NSP vyskytují. Šedou barvou jsou popsána povolání. Povoláním rozumíme soubor jednotek práce (typových pozic), které mají společný kvalifikační základ. Povolání obsahuje jenom vybrané souhrnné informace:

· Odborný směr

·  Podřízené typové pozice

· Kvalifikační úroveň 

· Alternativní názvy 

· Statistika volných míst na úřadech práce 

· Další informace o povolání (výčet podřízených typových pozic daného povolání)
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Obrázek 4. NSP – Povolání
Typová pozice

Typová pozice obsahuje podrobné informace týkající se daně typové pozice v členění:

· Charakteristika

· KZAM a mzdy

· Příklady prací

· Pracovní podmínky

· Kvalifikační požadavky:

· Příprava a certifikáty

· Odborné dovednosti

· Odborné znalosti

· Obecné způsobilosti

· Zdravotní podmínky

· Fyzické schopnosti

· Osobnostní požadavky

· Zájmový typ

· Garance

· Průvodce světem povolání

· Volná místa
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Obrázek 5. NSP – Typová pozice

Při prvním otevření karty typová pozice se zobrazí 1. hladina karty, což jsou podstatné informace o pozici. Zobrazit větší detail informací, které uživatele zajímají je možné buď kliknutím na „Zobrazit podrobnosti“ (v obrázku označeno červeně), nebo kliknutím na vybrané kritérium na levé nabídkové liště (v obrázku označeno červeně). 

Zobrazit znovu 1. Hladinu karty typové pozice lze kliknutím na 1. položku na levé nabídkové liště – „Karta typové pozice“.

Návrat na seznam odborných směrů lze provést kliknutím na zelené pole „Obsah“, které se nachází pod logem NSP.

Vysvětlení kategorií uvedených u typových pozic

Odborný směr

Obor případně oblast trhu práce, který sdružuje jednotky práce s obdobným odborným zaměřením. Odborné směry umožňují rozdělovat jednotky práce z hlediska oboru činností a druhu vykonávané práce.

Odborný podsměr 

Konkrétní obor případně oblast trhu práce, který sdružuje jednotky práce s obdobným odborným zaměřením. Je to třídící kategorie, která umožňuje systematické vyhledávání nejširšímu okruhu uživatelů.

Nadřízené povolání 

Udává, do jakého povolání je typová pozice zařazena.

Podřízené typové pozice (dále TP) 

Typové pozice spadající pod příslušné nadřízené povolání.

Typová pozice 

Soubor samostatně vykonavatelných souvisejících pracovních činností, vycházející z obvyklé dělby práce, které mají většinu základních pracovních činností stejných. Typová pozice konkretizuje obecný popis povolání a přibližuje jej skutečné dělbě na trhu práce.

Příbuzné TP

Související typové pozice, které jsou zařazeny pod jedno povolání.

Alternativní názvy

V praxi používaný nebo cizojazyčný název typové pozice.

Charakteristika

Stručné vyjádření obsahové náplně jednotky práce.

Mzdy v regionu

Přehled hrubých měsíčních mezd rozdělených podle krajů do čtvrtletí.

Příklady prací

Vyjadřují různé druhy prací, které jsou vykonávány v rámci typové pozice, seřazené podle stupňů složitosti, odpovědnosti a namáhavosti prací zařazených do 12. tarifních stupňů v podnikatelské sféře a do 16. platových tříd v rozpočtové sféře a státní správě.

Pracovní podmínky

Soubor fyzikálních, chemických, biologických, sociálních a organizačních faktorů, působících při výkonu vymezených pracovních činností způsobených pracovištěm a pracovním režimem.

Pracovní činnosti

Obsah a posloupnost jednotlivých prvků práce vedoucích k určitému cíli. Pracovní činnosti jsou strukturálními jednotkami pracovní pozice, které podrobněji charakterizují obsahovou náplň pozice.

Pracovní podmínky

Charakterizují v jakém pracovním prostředí je obvykle práce vykonávána. Z uvedených kritérií se označí příslušný stupeň zátěže.

Kvalifikační požadavky

Požadavky na základní odbornou přípravu, další vzdělání a praxi, která je předepsaná zákonem - počet roků odborné praxe předepsanou zákonem. Jedná se o soubor požadavků (schopností) potřebných pro kvalitní výkon dané typové pozice (Zahrnují odpovídající znalosti, dovednosti a obecné způsobilosti).

Odborná příprava a certifikáty

Optimální školní vzdělání - stupeň a obor vzdělání, který představuje optimální vzdělanostní základ pro výkon příslušné typové pozice.

Také vhodné školní vzdělání - obory vzdělání (resp. skupiny oborů vzdělání, příp. celé stupně vzdělání), které v menší míře než optimální vzdělání, avšak také představují odpovídající vzdělanostní základ pro výkon příslušné typové pozice.

Ještě přípustné školní vzdělání - obory vzdělání (resp. skupiny oborů vzdělání nebo celé stupně vzdělání), s nimiž je možné (i když nikoli vhodné) vykonávat příslušnou typovou pozici (často po absolvování doplňkového dalšího vzdělání).

Certifikáty - výsledek úspěšného absolvování kurzu dalšího profesního vzdělávání.

Kompetence

Odborné dovednosti - Udávají, co by pracovník měl po odborné stránce umět, aby zvládl činnosti dané pozice.

Odborné znalosti - Udávají, jaké informace teoretického rázu by měl mít pracovník, aby zvládl činnosti dané pozice.

Obecné způsobilosti - Udávají komplexní schopnosti nesouvisející se specializací, které jsou přenositelné do ostatních typových pozic. Obecné způsobilosti rozlišují jednotlivé úrovně náročnosti (elementární, pokročilá a špičková (vrcholová)). Pro každou úroveň obecné způsobilosti jsou pak uvedeny příklady projevů této kompetence.

Zdravotní podmínky

Absolutní a relativní kontraindikace výkonu prací spadajících do povolání a typové pozice, onemocnění a postižení omezující možnost výkonu této práce.

Onemocnění vylučující výkon typové pozice (absolutní) – s takovým typem onemocnění nelze typovou pozici vykonávat.

Onemocnění omezující výkon typové pozice (relativní) – s takovým typem onemocnění lze typovou pozici vykonávat s omezením.

Osobnostní požadavky

Osobnostní charakteristiky, které dávají předpoklad úspěšného vykonávání prací.

Zájmový typ

Zájmový typ RIASEC – vyjádření vztahu mezi osobností uchazeče o danou pozici a pracovním prostředím, ve kterém může uchazeč pracovat a současně dosáhnout osobní realizace.

Garance

Informace o koordinátorovi - Zajišťuje schvalovací procesy. Nejčastěji jde o zástupce střešních zaměstnavatelských svazů a komor nebo centrálních orgánů. Zodpovídá za kvalitu popisu přidělené pozice a vyhodnocuje připomínky. Zpravidla je to Sektorová rada, zaměstnavatelský svaz, profesní sdružení, významný podnik nebo instituce.

Průvodce světem povolání

Internetový, poradenský nástroj pro volbu povolání a vstup na trh práce.

Volná místa

Seznam volných pracovních míst z nabídky úřadů práce pro danou jednotku práce.

3. Práce s Národní soustavou kvalifikací

Klíčová slova:

Národní soustava kvalifikací; kvalifikace; kvalifikační standard; hodnotící standard; kompetence.

Výklad:

3.1 Internetová databáze NSK

Ve volně dostupné internetové databázi www.narodni-kvalifikace.cz lze nalézt informace o jednotlivých standardech dílčích kvalifikací i informace o autorizujících osobách, které zajišťují ověřování dle standardů těchto kvalifikací. Další související informace lze nalézt i na stránkách MŠMT, NÚOV a také na stránkách dalších ministerstev, které plní funkci autorizujícího orgánu (udělují autorizaci, tj. oprávnění provádět ověřování kvalifikací u jednotlivců zájemců a vystavování celorepublikově platného certifikátu pro úspěšně přezkoušené osoby). Databázi NSK lze bezplatně využívat pro zjišťování a export potřebných dat. 

3.2 Komu je databáze NSK určena

NSK je určena pro osoby, které chtějí získat oficiální potvrzení o svých kompetencích, kterými disponují, ale které nabyly jinou formou než formálním vzděláváním a tudíž o nich nemají oficiálně platné potvrzení (certifikát). Dále NSK využívají osoby se zájmem o další vzdělávání, rekvalifikaci, získání zaměstnání mimo obor své formální kvalifikace v ČR a následně i v rámci EU. Podklady z NSK jsou užitečné i pro vzdělavatele (tvorba RVP a ŠVP) i pro komerční vzdělávací agentury (tvorba obsahu vzdělávacích programů a rekvalifikačních kurzů).

Informace, které nabízí NSK, jsou určeny všem aktérům procesu celoživotního učení (zaměstnavatelům, vzdělávacím institucím, orgánům státní správy a samosprávy, občanům).  

K 31. 1. 2011 bylo schváleno cca 235 dílčích kvalifikací, Autorizace byla udělena cca 304 Autorizovaným osobám a přezkoušeno bylo cca 5 940 osob. 

3.3 Domovská stránka internetové databáze NSK

Domovská stránka internetové databáze Národní soustava kvalifikací se skládá z horní vodorovné a levé svislé navigační lišty. V horní navigační liště jsou umístěny odkazy pro návrat na úvodní stránku, pro zaslání konkrétního dotazu administrátorům databáze a také odkaz umožňující přihlášení registrovaných uživatelů. 

V levé navigační liště se nachází tlačítko pro zobrazení skupiny oborů na úvodní stránce, dále obecné informace o možnosti získání celostátně platného osvědčení, které dokladuje určité znalosti a dovednosti. 

Na domovské stránce se dále nacházejí informace o Národní soustavě kvalifikací, aktuální zprávy vztahující se k dané problematice, přihláška ke zkoušce z dílčí kvalifikace a odkazy související tvorbou Národní soustavy kvalifikací, např. Webové stránky projektu NSK2, Metodika naplňování NSK, Metodické listy projektu NSK2, Kvalifikační úrovně v NSK apod.
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Obrázek 6. NSK – Domovská stránka

Hlavní sekcí úvodní stránky je samotné vyhledávání dílčích kvalifikací. Toto je možné provádět třemi způsoby:

a) Pomocí fulltextového vyhledávání

b) Prostřednictvím skupiny oborů

c) Zobrazením seznamu všech kvalifikací

Fulltextové vyhledávání

Po zadání celého názvu dílčí kvalifikace, části názvu nebo klíčového slova se zobrazí struktura odpovídající dílčí kvalifikace s případnými dalšími dílčími kvalifikacemi, které jsou společně s hledanou dílčí kvalifikací součástí úplné kvalifikace (odpovídající oboru školního vzdělání). 
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Obrázek 7. NSK – Fulltextové vyhledávání (DK jako součást ÚK)

Pokud není hledaná dílčí kvalifikace součástí žádné úplné kvalifikace, zobrazí se místo názvu úplné kvalifikace text „Dílčí kvalifikace, které nejsou součástí žádné úplné kvalifikace“. 
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Obrázek 8. NSK – Fulltextové vyhledávání (DK bez ÚK)

Vyhledávání dílčí kvalifikace prostřednictvím skupiny oborů

Po rozkliknutí některého z nabízených skupin oborů se zobrazí struktura kvalifikací úplných i dílčích, které jsou v Národní soustavě kvalifikací dosud zpracovány.
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Obrázek 9. NSK – Vyhledávání dílčí kvalifikace prostřednictvím skupiny oborů

Vyhledávání v zobrazeném seznamu všech kvalifikací

Po rozkliknutí seznamu kvalifikací se zobrazí struktury všech kvalifikací úplných i dílčích v několika stránkách, kterými je možno listovat a hledat konkrétní kvalifikaci.

3.4 Úplná kvalifikace

Úplná kvalifikace obsahuje následující informace:

· Název a kód učebního oboru.

· Skupinu oborů, do kterých je zařazena.

· Seznam dokladů potvrzující úplnou kvalifikaci.

· Informace o dílčí kvalifikaci nebo více dílčích kvalifikací, které jsou součástí zobrazené úplné kvalifikace, a to včetně odkazů na tyto dílčí kvalifikace.

· Vazbu úplné kvalifikace na popis povolání v Národní soustavě povolání, a to včetně odkazu. 
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Obrázek 10. NSK – Zobrazení úplné kvalifikace

3.5 Dílčí kvalifikace

Dílčí kvalifikace se skládá s kvalifikačního standardu a hodnoticího standardu.

Kvalifikační standard

Kvalifikační standard dílčí kvalifikace je zákonem č. 179/2006 Sb. definován jako „strukturovaný popis odborné způsobilosti fyzické osoby pro řádný výkon určité pracovní činnosti nebo souboru pracovních činností v určitém povolání“. 

Kvalifikační standard dílčí kvalifikace je tedy souborem požadavků pro řádný výkon pracovních činností příslušné dílčí kvalifikace. 

Tyto požadavky jsou formulovány jako kompetence. 

Kompetencí pro výkon určité práce obecně rozumíme schopnost vykonávat tuto práci a dosahovat přitom dostatečné úrovně výkonnosti a kvality; zahrnuje odpovídající znalosti, dovednosti, chování a postoje. 

Kompetence v kvalifikačních standardech jsou součástí tzv. kompetenčního modelu, který je prostřednictvím centrální databáze kompetencí (CDK) společný pro Národní soustavu kvalifikací a pro Národní soustava povolání. Kompetence jsou v něm podle daných pravidel klasifikovány. 

Kvalifikační standardy dílčích kvalifikací mají jednotnou strukturu, která zahrnuje:
· Název dílčí kvalifikace

· Autorizující orgán, který uděluje autorizaci k přezkušování zájemců o získání dílčí kvalifikace

· Skupinu oborů, do kterých je dílčí kvalifikace zařazena

· Název povolání, ke kterému se váže úplná kvalifikace obsahující zobrazená dílčí kvalifikace

· Platnost kvalifikačního a hodnoticího standardu dílčí kvalifikace.

· Přehled odborných způsobilostí s jejich požadovanou kvalifikační úrovní dle EQF (Evropský kvalifikační rámec). Po kliknutí na danou odbornou způsobilost se zobrazí kritéria hodnocení, tj. způsob, jakým se u zkoušky prověří, že zájemce o získání certifikátu disponuje touto odbornou způsobilostí. 

· Seznam Autorizovaných osob, u kterých je možno se ke zkoušce přihlásit, a to včetně odkazů na kontakty.

· Seznam tvůrců kvalifikačního standardu zobrazené dílčí kvalifikace.
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Obrázek 11. NSK – Zobrazení kvalifikačního standardu dílčí kvalifikace

Hodnoticí standard

Hodnoticí standard dílčí kvalifikace je zákonem č. 179/2006 Sb. definován jako soubor kritérií a organizačních a metodických postupů a materiálně technických předpokladů stanovených pro ověřování dosažení odborné způsobilosti vykovávat řádně určitou pracovní činnost nebo soubor pracovních činností v určitém povolání.

Hodnoticí standard dílčí kvalifikace tedy stanovuje, jak ověřit, zda uchazeč o určitou dílčí kvalifikaci splňuje požadavky stanovené na tuto kvalifikaci v jejím kvalifikačním standardu.

Hodnoticí standard navazuje na kvalifikační standard a určuje kritéria hodnocení a způsoby ověření jednotlivých požadavků kvalifikačního standardu. 

Zatímco kompetence popisují, co musí držitel kvalifikace prokázat, kritéria hodnocení popisují, jak to má prokázat.

Zákon č.179/2006 Sb. definuje hodnoticí standard dílčí kvalifikace jako soubor kritérií, organizačních a metodických postupů, materiálně-technického zabezpečení a dalších případných požadavků pro ověřování příslušné dílčí kvalifikace.

Hodnoticí standardy dílčích kvalifikací mají jednotnou strukturu, která zahrnuje:
· Kritéria hodnocení pro každou kompetenci

· Způsoby ověřování jednotlivých kritérií

· Pokyny k realizaci zkoušky

· Způsob výsledného hodnocení

· Informace o počtu zkoušejících

· Požadavky na odbornou způsobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zástupce autorizované osoby. Pokud je Autorizovanou osobou právnická osoba, musí si tato určit své Autorizované zástupce, tj. konkrétní fyzické osoby, které budou provádět přezkušování.

· Nezbytné materiální a technické předpoklady pro provedení zkoušky

· Výše úhrady za zkoušku, tj. cena, kterou uhradí zájemce o přezkoušení Autorizované osobě.

· Doba přípravy na zkoušku

· Doba pro vykonání zkoušky

· Seznam Autorizovaných osob, u kterých je možno se ke zkoušce přihlásit, a to včetně odkazů na kontakty.

· Seznam tvůrců hodnoticího standardu zobrazené dílčí kvalifikace.
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Obrázek 12. NSK – Zobrazení hodnoticího standardu dílčí kvalifikace

V levé navigační liště je také možno zvolit funkci exportu obou standardů (kvalifikačního i hodnoticího) do formátu PDF, RTF nebo přímo do tiskárny.

Pro Autorizující osoby se zde nachází také formuláře Záznam zkoušky a Protokol o zkoušce.

3.6 Vztahy mezi kvalifikacemi a obory vzdělání

Zákon č.179/2006 Sb. stanovuje, že úplnou kvalifikaci lze získat mj. absolvováním oboru vzdělání. Častý stav (zejména u oborů vzdělání s výučním listem) je, že jeden obor vzdělání připravuje právě pro jedno povolání a vztahuje se tedy právě k  jedné úplné kvalifikaci. 

Pro některé obory vzdělání je jejich rámcový vzdělávací program (RVP) konstruován tak, že umožňuje více profesních směrování (např. Kuchař-číšník, Obchodní akademie) a směřuje tak k více úplným kvalifikacím. 

Obecně musí vždy platit, že rámcový vzdělávací program zajišťuje přípravu pro alespoň jednu úplnou kvalifikaci, potažmo pro alespoň jedno povolání. 

Splnění tohoto požadavku je v praxi realizováno tak, že 

· jádro každého RVP v sobě zahrnuje základy jedné, dvou nebo více ÚK (a tedy jednoho, dvou nebo více povolání), 

· alespoň jedna ÚK je v RVP zahrnuta nejen svým základem, ale celá.

(pojem „zahrnutí“ je třeba chápat přeneseně, ve smyslu „odpovídat si“).

Protože ne ke všem povoláním je realizovaná příprava v počátečním vzdělávání, existují i úplné kvalifikace, které nelze získat absolvování oboru počátečního vzdělávání, ale jen mechanismy zákona č. 179/2006 Sb., tj. skládáním z dílčích kvalifikací.

3.7 Vztahy mezi dílčími a úplnými kvalifikacemi

Vztah mezi dílčími a úplnými kvalifikacemi je důležitý zejména proto, že zákon č.179/2006 Sb. umožňuje „poskládat“ úplné kvalifikace z kvalifikací dílčích - získá-li občan osvědčení o všech těchto dílčích kvalifikacích, bude moci na příslušné střední škole složit zkoušku předepsanou pro příslušnou úplnou kvalifikaci. 
Typy vztahů dílčích kvalifikací k úplným kvalifikacím jsou následující:

DK integrované

Dílčí kvalifikace je podmnožinou úplné kvalifikace, čili soubor kompetencí DK je podmnožinou souboru kompetencí ÚK. V některých případech mohou kompetence DK přinášet hlubší profesní odbornost než kompetence ÚK. 

DK integrované v ÚK mohou být společně v určité kombinaci ekvivalentní s touto ÚK. Pak splňují podmínku zákona č.179/2006 Sb., o získání ÚK prostřednictvím DK. Typy těchto kombinací mohou být následující:

a) Kombinace skládající – pro získání ÚK jsou třeba všechny DK
Např. pro ÚK zahradník jsou to mj.:

DK ovocnář, školkař, zelinář aj.

DK mohou mít přesah „ven“ z ÚK  – a často to tak bývá, protože profesní specializace v řadě DK má větší nebo hlubší záběr než u adekvátní ÚK.


ÚK = DK1 + DK2 + DK3

Zvláštním případem jsou DK, které jsou podmnožinou jiných DK - tzv. vnitřně integrované (I). 

b) Kombinace skládající / stupňovitá – pro získání některé DK je třeba před tím mít jinou DK 

Např. pro ÚK mechanik výtahů je pro připuštění ke zkoušce z DK2 Montér výtahů specialista potřeba mít již osvědčení o DK1 Montér výtahů.

DK se mohou navzájem i částečně překrývat.


ÚK = DK1 + DK2 + DK3 + DK4

c) Kombinace profilující – jedná se o několik profilujících DK, pro získání úplné kvalifikace stačí vždy jedna z nich. Tyto případy by měly být minimalizovány. 

   Např. 

               DK1 Nástrojař pro řezné nástroje

       DK1 Nástrojař pro přípravky a měřidle

       DK1 Nástrojař pro nástroje k plošnému a objemovému tváření
       ÚK = (DK1 nebo DK2 nebo DK3) 

DK rozvíjející

               Např. pro ÚK číšník je to DK barman.

  DK rozvíjí ÚK, rozšiřuje možnost uplatnění, ale lze ji získat i bez předchozího získání ÚK.

Může mít i určitý přesah dovnitř ÚK.

Získání DK umožní držiteli ÚK rozšíření uplatnitelnosti na trhu práce. Obvykle se jedná o další specializaci.  ÚK ale není podmínkou k připuštění ke zkoušce z DK.

DK navazující

Získání DK umožní držiteli ÚK rozšíření uplatnitelnosti na trhu 
práce. 
Obvykle se jedná o další specializaci.  ÚK zde je   podmínkou k připuštění ke zkoušce z DK.

DK související

DK1 Např. pro ÚK nástrojař je to DK brusič nožů, souvislost pouze v obdobném sortimentu produkce, resp. služeb, ale kompetence jsou zcela jiné. Také platí, že ÚK není podmínkou k připuštění ke zkoušce z DK 

DK2 Např. pro ÚK cukrář je to DK výroba čokoládových cukrovinek, jsou zde určité souvislosti, např. v používaných surovinách, ale většina kompetencí je jiných (především jiné pracovní postupy), je tam sice drobný přesah, ale z hlediska možnosti složení ÚK                s využitím této DK je tento přesah irelevantní. Také platí, že ÚK není podmínkou připuštění ke zkoušce z DK.

3.8 Mechanismy uživatelské podpory

Součástí internetové databáze je funkcionalita, která anonymnímu i registrovanému uživateli umožňuje zadávat své náměty připomínky a především dotazy. Dále se mohou zájemci o certifikát z dané dílčí kvalifikace dotazovat jednotlivé autorizované osoby. Podávání informací (především k otázkám udělování autorizace autorizovaným osobám) také zajišťují autorizující orgány (příslušná ministerstva). 

4. Informační systémy podporující výběr povolání

Klíčová slova:

Segmenty kariérového poradenství; internetové poradenské a informační nástroje, Portál MPSV; Informační systém o uplatnění absolventů škol na trhu práce; Budoucnost profesí; Informační systém o průměrném výdělku.

Výklad:

4.1 Segmenty kariérového poradenství

Schéma „Segmenty celoživotního kariérového poradenství“
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Vysvětlení segmentů:

Porozumění sobě

Tento segment je východiskem pro zodpovězení otázek, co jsem a co chci dosáhnout. Jedná se o zjištění silných stránek, představ, hodnot, formálního vzdělání, praxe, očekávání, omezení apod.

Vhodné nástroje:

· Testy profesních předpokladů, osobnosti apod.

Poznávání okolní reality

Informace o trhu práce a informace o možnostech vzdělávání.

K širší orientaci v problematice dalšího vzdělávání mohou pomoci:

· Internetové stránky organizací a projektů, které se věnují výzkumu v oblasti dalšího vzdělávání nebo s ním mají významnou souvislost.

· Rozcestníky s odkazy na (externí) informace v oblasti dalšího vzdělávání.

· Portály s rozsáhlejší nabídkou odborných článků z oblasti dalšího vzdělávání.

Pro poznávání trhu práce slouží tyto informační zdroje:

· Klasifikační systémy povolání (zaměstnání, profesí).

· Job-servery s nabídkou práce.

Jako informační zdroj pro úvahy o vzdělávání lze použít:

· Informace o školách a studijních oborech.

· Portály se souhrnnou nabídkou kurzů od více vzdělavatelů.

· Seznamy vzdělavatelů, kteří poskytují další vzdělávání.

· Firemní weby jednotlivých vzdělavatelů a poskytovatelů poradenských služeb.

· Portály s počítačovými výukovými kurzy (e-learning).

Rozhodování

Zpracování získaných informací až do podoby rozhodnutí, např. definování cílů, stanovení priorit, kariérních plánů apod.

V tomto segmentu je možné využít:

· Nástroje pro podporu rozhodování.

Ucházení se o práci, studium

Podpora realizace rozhodnutí např. poradenství při vytváření profesního životopisu, EUROPASS, motivačního dopisu, zvládání pohovorů apod.

Vhodné informační zdroje:

· Vzory, nástroje nebo návody k sestavení profesního životopisu.

Rozvoj, ověřování a formalizace kompetencí

Vzdělávání nebo učení se praxí a ověřování kompetencí a získávání příslušných certifikátů.

Vhodné informační zdroje:

· Klasifikační systémy kvalifikací, kompetencí, profesních dovedností.

· Seznamy vzdělávacích firem, které jsou akreditovány pro zkoušení nebo ověřování certifikátů a zákonem stanovených požadavků. 

Přiřazení jednotlivých nástrojů k segmentům kariérového poradenství

Porozumění sobě

Integrovaný systém typových pozic; ISA; 

Poznávání okolní reality

NSP; NSK; Portál MPSV; ISA; Budoucnost profesí; ISPV;  

Rozhodování

Integrovaný systém typových pozic; ISA

Ucházení se o práci, studium

Integrovaný systém typových pozic; Portál MPSV; Práce.cz; Jobs.cz; ISA

Rozvoj, ověřování a formalizace kompetencí

NSK

4.2 Portál MPSV

Charakteristika systému 

Integrovaný portál MPSV (www.portal.mpsv.cz) je rozsáhlý internetový portál skládají se z řady částí, modulů a aplikací. Jeho správu a údržbu realizuje společnost OKsystem s. r. o. pro MPSV. 

Prioritně je portál zaměřen na záležitosti související s hledáním zaměstnáním a souvisejícími informacemi. Portál obsahuje řadu nástrojů – hledání volných míst, životopisy, seznam škol, atd.

Funkce související s výběrem zaměstnání, případně podporou dalšího vzdělávání

O využití Integrovaného portálu MPSV v souvislosti s výběrem zaměstnání, případně poradenskou podporou dalšího vzdělávání lze hovořit u těchto částí:

· Sekce Zaměstnanost, podsekce Volná místa

· Sekce Zaměstnanost, podsekce Pro občany, oblast Školy a obory

· Sekce Brána do internetu – odkaz na různé portály
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Obrázek 6. Portál MPSV – domovská stránka

Sekce Zaměstnanost, podsekce Volná místa

V této sekci je možné vyhledávat volná místa. Volná místa na Portál MPSV se dostávají od úřadů práce, což skýtá celorepublikové pokrytí.

Volná místa je možné vyhledávat třemi způsoby:

· Jednoduché vyhledávání

· Podle oborů zaměstnání

· Rozšířené vyhledávání

Jednoduché vyhledávání

Údaje, které je potřebné/možné vyplnit:

· Obec (podporováno prediktivním textem)

· Rozsah – nabídka umožňuje vybírat místo výkonu práce podle času dojezdu, případně regionu

· Profese (podporováno prediktivním textem) 

· Volná místa pro – předefinované skupiny uživatelů zohledňující stupeň vzdělání, případně zdravotních omezení

· Volná místa s ubytováním
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Obrázek 7. Portál MPSV – jednoduché vyhledávání volných míst

Vyhledávání podle oboru zaměstnání

Lze vyhledávat podle stupně vzdělání z předefinovaných oborů zaměstnání.

Údaje, které je potřebné/možné vyplnit:

· Obec (podporováno prediktivním textem)

· Rozsah – nabídka umožňuje vybírat místo výkonu práce podle času dojezdu, případně regionu

· Volná místa za – předefinované možnosti podle termínů vložení nabízených volných míst do systému
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Obrázek 8. Portál MPSV – vyhledávání volných míst podle oborů

Rozšířené hledání

Umožňuje definování kritérií pro vyhledání co „nejsprávnějšího“ volného místa.

Údaje, které je potřebné/možné vyplnit:

· Profese

· Dopravní spojení

· Požadované vzdělání

· Vhodné pro

· Výhody volného místa

· Směnnost

· Typ úvazku

· … 
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Obrázek 9. Portál MPSV – rozšířené vyhledávání volných míst

Sekce Zaměstnanost, podsekce Pro občany, oblast Školy a obory

V této sekci můžou zájemci o další studium nalézt seznam vysokých škol a studijních programů a oborů, které vysoké školy nabízejí. Kromě toho zde lze najít i seznam středních škol a oborů, které vyučují.

Údaje, které je potřebné/možné vyplnit:

· Dosažený stupeň vzdělání 

· Druh studia, který mně zajímá

· Forma studia

· Typ vysoké školy

· Lokalita školy

· Výběr studijního oboru

· Fulltextové vyhledávání
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Obrázek 10. Portál MPSV – vyhledávání vysokých škol

Sekce Brána do internetu – odkaz na různé portály

Sekce Brána do internetu prezentuje odkazy na různé portály. V souvislosti s problematikou vstupu na trh práce lze vzpomenout zejména následující podsekce:

· Volná místa - české portály

· Volná místa - zahraniční portály

· Ostatní užitečné odkazy 
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Obrázek 11. Portál MPSV – brána do internetu

4.3 ISA - Informační systém o uplatnění absolventů škol na trhu práce

Charakteristika systému 

ISA - Informační systém o uplatnění absolventů škol na trhu práce (www.infoabsolvent.cz) byl vytvořen v rámci projektu „Rozvoj a zdokonalení integrovaného diagnostického, informačního a poradenského systému v oblasti vzdělávání a volby povolání“ (VIP-Kariéra), realizovaného s podporou Evropského sociálního fondu a státního rozpočtu v letech 2005 – 2008.

Jedná se o veřejný internetový informační systém. Zahrnuje informace o vzdělávací nabídce škol, o uplatnění absolventů škol na trhu práce, poptávce trhu práce a vývoji kvalifikačních potřeb.

Funkce související s výběrem zaměstnání, případně podporou dalšího vzdělávání

Využití ISA v souvislosti s tématem vzdělávacího programu poskytují následující části systému:

· Absolventi škol a trh práce

· Průvodce volbou povolání

· Volba škol a oboru vzdělání

Absolventi škol a trh práce

Na těchto stránkách jsou informace o tom, co očekávají od absolventů zaměstnavatelé, jaké jsou možnosti uplatnění oboru vzdělání na trhu práce, včetně nezaměstnanosti absolventů, jaké jsou vyhlídky při přechodu na vyšší odborné a vysoké školy i o tom, jaké je finanční ohodnocení profesí. Stránky jsou sestaveny z analytických studií realizovaných Národním ústavem odborného vzdělávání a podrobné analytické studie jsou k dispozici i ke stažení.

Struktura informací:

· Uplatnění a ohodnocení vzdělání

· Míra shody absolvovaného vzdělání a vykonávaného zaměstnání 

· Celkové hodnocení shody získaného vzdělání a vykonávaného zaměstnání 

· Hodnocení shody získaného vzdělání a vykonávaného zaměstnání vyučených 

· Hodnocení shody získaného vzdělání a vykonávaného zaměstnání pracovníků s maturitou 

· Spokojenost vyučených a absolventů středních odborných škol v zaměstnání 

· Uplatnění absolventů v oboru a důvody pro práci v jiném oboru 

· Potřeby trhu práce

· Kompetence, které zaměstnavatelé potřebují 

· Důležitost kompetencí pro zaměstnavatele v jednotlivých sektorech národního hospodářství 

· Kompetence požadované zaměstnavateli podle personálních agentur 

· Požadavky zaměstnavatelů vyjádřené v inzerátech v denním tisku 

· Hodnocení spokojenosti absolventů a hodnocení úrovně získaných kompetencí 

· Názory úřadů práce na uplatnitelnost absolventů 

· Kompetence požadované zaměstnavateli podle pracovníků úřadů práce

· Jaké pracovníky zaměstnavatelé přijímají 

· Hlavní faktory úspěšnosti uchazečů o zaměstnání 

· Jakým způsobem firmy hledají nové pracovníky 

· Požadavky na praxi a další kritéria při přijímání nových pracovníků 

· Jaké důvody vedou zaměstnavatele k přijímání či nepřijímání absolventů škol 

· Které profese a obory vzdělání zaměstnavatelé potřebují 

· Struktura profesí hledaných prostřednictvím inzerce v denním tisku a na internetu 

· Požadavky na vzdělání v inzertní nabídce zaměstnání 

· Požadavky na jazykové schopnosti, dovednosti práce s počítačem a praxi v inzertní nabídce zaměstnání 

· Požadované osobnostní vlastnosti v inzertní nabídce zaměstnání 

· Finanční ohodnocení nabízené v inzertní nabídce zaměstnání v denním tisku a na internetu

· Zaměstnanost a nezaměstnanost

· Nezaměstnanost absolventů 

· Nezaměstnanost absolventů z hlediska úrovně vzdělání a skupin oborů vzdělání 

· Struktura nezaměstnaných absolventů z hlediska profesní skladby 

· Míra nezaměstnanosti absolventů podle kategorií vzdělání 

· Míra nezaměstnanosti absolventů podle oborů vzdělání 

· Dlouhodobá nezaměstnanost absolventů 

· Dlouhodobá nezaměstnanost absolventů podle kategorií vzdělání 

· Nezaměstnanost mladých v ČR a EU na přelomu let 2009 a 2010 

· Dopad hospodářské krize na nezaměstnanost v ČR a ve státech EU - únor 2009

· Analytické, přehledové a souhrnné publikace
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Obrázek 12. ISA – domovská stránka, výběr Absolventi škol a trh práce
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Obrázek 13. ISA – stránka Absolventi škol a trh práce

Kliknutím na vybraný řádek lze otevřít odpovídající nabídku informací, které jsou k dispozici.
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Obrázek 14. ISA – stránka Absolventi škol a trh práce – zobrazení nabídky informací, které jsou k dispozici.

Kliknutím na vybraný řádek lze otevřít detailní informace.
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Obrázek 15. ISA – stránka Absolventi škol a trh práce – zobrazení konkrétních informací.

Průvodce volbou povolání

Na těchto stránkách jsou informace o tom, co očekávají od absolventů zaměstnavatelé, jaké jsou možnosti uplatnění oboru vzdělání na trhu práce, včetně nezaměstnanosti absolventů, jaké jsou vyhlídky při přechodu na vyšší odborné a vysoké školy i o tom, jaké je finanční ohodnocení profesí. Stránky jsou sestaveny z analytických studií realizovaných Národním ústavem odborného vzdělávání a podrobné analytické studie jsou k dispozici i ke stažení.

V této části aplikace jsou filmové ukázky, které podporují povědomí o tom, co všechno je potřebné při volbě povolání zvažovat.

Základem jsou scény z reálného pracovního prostředí, které jsou doplněny dialogy dívky s chlapcem, zaměřené na typické znaky a požadavky vykonávaných činností, povolání a pracovišť. Na ně navazují doplňující kvízy a odkazy na vzdělávací nabídku.

Struktura informací:

· Výběr filmových ukázek podle:

· charakteru pracovní činnosti

· druhu pracoviště
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Obrázek 16. ISA – domovská stránka, výběr Průvodce volbou povolání
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Obrázek 17. ISA – Průvodce volbou povolání, výběr filmových scén dle pracovních činností, nebo dle druhu pracoviště 

Volba škol a oboru vzdělání

Z této sekce je v souvislosti s tématem vzdělávacího programu zajímavá možnost vyhledání možností vyššího odborného vzdělání a vysokoškolského vzdělání.

Struktura informací:

· Odpovídající školy a obory lze vyhledávat podle následujících kritérií

· obor vzdělání

· obor vzdělání podle zvoleného povolání

· školu a obory, které vyučuje 
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Obrázek 18. ISA – Volba škol a oborů vzdělání 

Následně je možné vybírat vyhledávané obory studia na konkrétních školách, které je vyučují v jednotlivých krajích buď označením kraje na interaktivní mapce, nebo klikem na název kraje.
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Obrázek 19. ISA – Volba škol a oborů vzdělání – ukázka vyhledávání

Sekce Brána do internetu – odkaz na různé portály

Sekce Brána do internetu prezentuje odkazy na různé portály. V souvislosti s problematikou vstupu na trh práce lze vzpomenout zejména následující podsekce:

· Volná místa - české portály

· Volná místa - zahraniční portály

· Ostatní užitečné odkazy 

4.4 Budoucnost profesí 

Charakteristika systému 

Portál Budoucnost profesí (www.budoucnostprofesi.cz), jak již jeho název napovídá, poskytuje predikci kvalifikačních potřeb na trhu práce. Správcem portálu je tým pro předvídání kvalifikačních potřeb Národní observatoře zaměstnanosti a vzdělávání. Národní observatoř je analytickým útvarem Národního vzdělávacího fondu, o.p.s. Cílem je systematicky vytvářet a analyzovat informace o budoucích nárocích na profese, kvalifikace a dovednosti.

Funkce související s výběrem zaměstnání, případně podporou dalšího vzdělávání

Portál je členěn na následující sekce:

· Budoucnost profesí

· Sektorové studie

· Vývoj v odvětvích

· Trhy práce v regionech

V těchto sekcích nalezne uživatel podpůrné informace, které mohou nerozhodné buď nasměrovat na profesní dráhu, která má perspektivu, nebo s informacemi můžou rozhodnutí konfrontovat svoje představy o možnostech svého budoucího uplatnění na trhu práce a o perspektivách profesního směru, který si zvolil.
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Obrázek 20.  Budoucnost profesí – domovská stránka

Budoucnost profesí

V této sekci Vám jsou informace o šancích na uplatnění v různých profesích a oborech do roku 2013. Vyhledávat v profesích lze podle oboru, nebo pomocí fulltextového vyhledávače.

Struktura informací k profesím:

· Šance na získání zaměstnání budou pro tuto skupinu profesí v období 2009-2013

· Vývoj počtu zaměstnaných ve skupině profesí

· Současnost skupiny profesí na trhu práce

· Uplatnění profese v odvětvích

· Věková struktura zaměstnaných v podskupině profesí

· Vývoj počtu absolventů ve skupině profesí

Sektorové studie

Sekce je zaměřena na zjišťování kvalifikačních potřeb budoucího trhu práce. Zaměřují se na vybraná odvětví ekonomiky (aktuálně 3) a využívají především kvalitativní postupy při zkoumání proměn v nárocích na odborné dovednosti.

Vývoj v odvětvích

Tato sekce je zaměřena na jednotlivá odvětví české ekonomiky, jejich minulost i očekávaný budoucí vývoj. 

Struktura informací:

· Informace o poptávce po profesích v daném odvětví

·  Předpokládaný vývoj zaměstnanosti 

· Věkové i profesní struktuře v daném odvětví

Trhy práce v regionech

Sekce nabízí podpůrné informace o trhu práce v jednotlivých regionech ČR. 

4.5 Informační systém o průměrném výdělku (ISPV) 
Charakteristika systému 

Informační systém o průměrném výdělku (www.ispv.cz) je systém pravidelného monitorování výdělkové úrovně a pracovní doby zaměstnanců v České republice formou statistického šetření. Klient zde může najít informace související s odměňování podle jednotlivých profesí a konfrontovat s nimi svoje rozhodnutí o volbě profesního uplatnění z pohledu finančního ohodnocení. Informace jsou k dispozici za celou ČR i v členění podle jednotlivých regionů.
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Obrázek 21. ISPV – aktuální výsledky šetření o průměrném výdělku

4.6 Portály s nabídkou volných míst

Portálů s nabídkou volných míst je v internetovém prostředí celá řada. Vzhledem k jejich rozsahu, jako i ke skutečnosti, že práce s nimi vykazuje relativně hodně společných znaků, jsou vybrány do této kapitoly jenom dva: Práce CZ (www.prace.cz); Jobs.CZ (www.jobs.cz).

Na portálech s nabídkou volných míst je možno vyhledávat odpovídající volná místa buď přes jednoduchou nabídku, kde postačí zadat vybraný region (pomoc ve formě předvolené nabídky regionů, nebo interaktivní mapky) a název profese (pomoc ve formě predikativního textu). Dále jsou k dispozici další základní parametry, např. typ úvazku, plat, dosažené vzdělání (některé z popsaných kategorií jsou již v nabídce rozšířeného hledání). Smyslem detailizace požadavků je selektovat nabídku odpovídajících volných míst podle požadavků klienta.

Na portálech s nabídkou volných míst jsou obvykle zveřejňovány další informace podporující hledání a ucházení se o volné místo. Jedná se např. o různé rady související s nástupem do práce, vyhledáváním volného místa, pohovorů při nástupů do zaměstnání, psaní profesního životopisu,…
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4.7 Související projekty ve Zlínském kraji

Projekt Vzdělávání pedagogických pracovníků zaměřené na kariérové poradenství (www.zkariera.cz)
Cílem projektu je zvýšit kvalitu kariérového poradenství ve Zlínském kraji prostřednictvím vytvoření a pilotního ověření obsahu dalšího vzdělávání pedagogických pracovníků se zaměřením na kariérové poradenství.

Projekt Rozvoj kariérového poradenství, rozšíření nabídky psychologických a speciálně pedagogických služeb pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami a mimořádně nadané (zkrácený název: Tvoje budoucnost).
Cílem projektu je podpořit rovné příležitosti žáků se speciálními vzdělávacími potřebami a mimořádně nadané v oblasti kariérového poradenství, snížit případy nesprávné volby studijní či profesní cesty, včetně předčasných odchodů žáků ze systému vzdělávání, podílet se na vytváření fungujícího integrovaného systému kariérového poradenství v rezortu krajského školství. Více informací o tomto projektu je k dispozici na adrese http://www.ppporzl.cz/images/stories/docs/projekty/proj_tvoje_budoucnost.pdf 

4.8 Možnosti vzdělávání prostřednictvím internetu

Pro kariérové poradce, kteří mají zájem se v dané oblasti dále vzdělávat je na internetu nabídka e-learningových kurzů na adrese http://ekariera.nuov.cz/. 
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4.9 Kontrolní otázky

· Jaké informace lze najít v NSP?

· Jaké informace lze najít v NSK?

· Které portály je možné doporučit pro hledání volných míst?

· Kde lze získat informace o vysokých školách?

· Které portály lze využít při sestavování profesního životopisu?
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